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Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem informuje, ze od dnia 16 marca 2020 roku, w zwigzku z
rozprzestrzenianiem sie na terytorium Polski koronawirusa SARS-CoV-2 wywotujgcego chorobe CONVID-
19, w trosce o bezpieczenstwo klientéw oraz pracownikéw Urzedu, wprowadzone zostajg nowe zasady
dotyczace obstugi.

Rejestracja 0s6b bezrobotnych odbywac sie bedzie wytacznie drogg elektroniczng, za posrednictwem
systemu praca.gov.pl ( https://www.praca.gov.pl). Mozliwe sg dwie Sciezki postepowania.

1. petna rejestracja elektroniczna, ktéra polega na wniesieniu do urzedu pracy wniosku wraz z
zatgcznikami w postaci elektronicznej po opatrzeniu ich kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub profilem zaufanym. W tej sytuacji nie jest wymagana wizyta osoby w urzedzie
pracy. Osoba otrzyma na konto w praca.gov.pl decyzje o przyznaniu statusu osoby bezrobotnej
lub poszukujacej pracy i ewentualnym prawie do zasitku w postaci elektronicznej.

2. prerejestracja, ktéra polega na ztozeniu do urzedu pracy wniosku w postaci elektronicznej. W tej
sytuacji potwierdzenie poprawnosci przekazanych danych i dostarczenia zatgcznikdw odbywac sie
bedzie po wczesniejszym uzgodnieniu telefonicznym terminu z pracownikiem Urzedu (tel. 18
20217 87).

Dla oséb nieposiadajgcych dostepu do Internetu, mozliwym bedzie rejestracja w Urzedzie wytgcznie w
wyjatkowych sytuacjach, po wczesniejszym uzgodnieniu terminu z pracownikiem Urzedu (tel. 18 20 217
87).

W obecnej sytuacji zachecamy do korzystania z mozliwosci petnej rejestracji elektroniczne;.
Jednoczesnie informujemy, ze osoby ktdre nie dysponujg profilem zaufanym, a posiadajg dostep do
konta elektronicznego w banku, majg mozliwos¢ potwierdzenia swojej tozsamosci i zatozenia profilu
zaufanego bez koniecznosci wizyty w punkcie potwierdzajgcym. Szczegétowe informacje w tym zakresie
na stronie https://pz.gov.pl.

Jednoczes$nie Urzad wyjasnia, ze zgodnie z informacjami Ministerstwa Zdrowia, kazda, nawet
nieubezpieczona osoba, bedzie diagnozowana bezptatnie w przypadku podejrzenia zakazenia
koronawirusem. Reguluje to ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach zwigzanych z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 374).

W zwigzku z powyzszym prosze o rozwazenie tej informacji i powstrzymania sie od rejestracji w
powiatowym urzedzie pracy w celu m.in. uzyskania uprawnienia do korzystania z ubezpieczenia
zdrowotnego.

Przekazania informacji zwigzanych z wyrejestrowaniem sig z ewidencji Urzedu mozna bedzie dokonac za
posrednictwem systemu praca.gov.pl lub poczty elektronicznej ( krza@praca.gov.pl).

Zaswiadczenia wydawane beda wytgcznie po ztozeniu wniosku w systemie https://www.praca.gov.pl lub
droga mailowg na adres krza@praca.gov.pl lub telefonicznie (tel. 18 20 154 79). Wniosek jest dostepny
na stronie internetowej Urzedu.

Obstuga spraw zwigzanych z legalizacja pracy cudzoziemcdw realizowana bedzie wytacznie za

posrednictwem platformy praca.gov.pl lub w wyjgtkowych sytuacjach bezposrednio, po wczeséniejszym,
telefonicznym uzgodnieniu terminu z pracownikiem Urzedu (tel. 18 20 154 79 wew. 108).
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Potwierdzanie gotowosci do podjecia pracy oraz realizacja wyznaczonych wizyt odbywac sie bedzie
wyfacznie drogg telefoniczng. W zwigzku z powyzszym Urzad prosi o ograniczenie wizyt bezposrednich
w Urzedzie wytacznie do spraw niecierpigcych zwtoki, po wczesniejszym ustaleniu terminu z doradcg
klienta.

Usprawiedliwienia (do 7 dni) niestawiennictwa na wyznaczonym terminie zgtaszane moga by¢ wytgcznie
drogg telefoniczng u doradcy klienta.

Wszystkie wnioski od oséb bezrobotnych oraz pracodawcéw dotyczace przyznania wsparcia (staze,
srodki na podjecie dziatalnos$ci gospodarczej, refundacje, szkolenia, bony) powinny zosta¢ przestane do
Urzedu wytacznie drogg pocztowag lub elektronicznie.

Potwierdzenia prawidtowosci realizacji zawartych uméw o udzielenie wsparcia (rozliczenia przyznanych
srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, dokumentacja zatrudnienia w ramach refundacji lub
przyznanych bonéw, dokumentacja dot. stazy) mozna bedzie dokonac¢ drogg pocztowa lub
bezposrednio, po wczesniejszym telefonicznym ustaleniu terminu z pracownikiem Urzedu.

W przypadku koniecznosci aneksowania zawartych uméw o udzielenie wsparcia w zwigzku z zaistniatg
sytuacjg, Urzad prosi o telefoniczny kontakt z odpowiednim pracownikiem Urzedu.

Zgtoszenia oferty pracy mozna bedzie dokonac drogg elektroniczng. W razie potrzeby mozliwy jest
kontakt telefoniczny z pracownikiem Urzedu (tel. 18 20 217 90).

Osoby bezrobotne i poszukujace pracy majg mozliwos¢ zapoznania sie réwniez z informacjami
dotyczacymi zasad rejestracji, ustugami i formami wsparcia udzielanymi przez Urzad, a takze aktualnymi
ofertami pracy na stronie internetowej zakopane.praca.gov.pl.

WYKAZ TELEFONOW

[CENTRALA 18 20 154 79
[REJESTRACIA 18 20 217 87

STAZE 18 2021791
SRODKI NA PODJ ECIE DZIAtALNOSCI GOSPODARCZE) 18 20 154 79 w. 109
ISZKOLENIA, KFS 18 20 217 88
ICUDZOZIEMCY 18 20 154 79 w. 108
[REFUNDACIE 18 20 217 84
[OFERTY PRACY 18 20217 90
IDORADCY KLIENTA

Aneta Bachleda 18 20 154 79 w. 106
[Matgorzata Balicka 182015479 w. 104
IAgnieszka Gorszczyk 18 20 217 95
Jolanta Kowalczyk 18 20 154 79 w. 102
Wioleta Litwin 18 20 154 79 w. 105
[Malgorzata Mikotajczak 18 20 217 90
Zataczniki

oswiadczenie stazysty.pdf (pdf, 167 KB)
oswiadczenie stazysty.docx (docx, 13 KB)
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